
人醫心傳2016.1074

的足跡...

來自病人與家屬的溫馨回饋

關山慈院

貴院有位張玉潔護理師，非常的細心體貼，因本人車禍骨折，導致無法動彈，

我們很感謝她的照顧，希望貴院能給玉潔護理師鼓勵加油，足為其他工作人員之表

率。

王女士

花蓮慈院

感謝急診的醫師賴佩君及護理師雅雯，在小女受傷就醫時細心解釋安撫，感恩有

您們。感謝康舒慈醫師細心的安撫受傷的孩子，執行傷口縫合時，輕柔的動作，讓

孩子免於恐懼，醫術好又溫柔的醫師，真棒。

錢女士

大林慈院

本人因長期走路都會痛，有時還會痛到不敢走路，此事困擾已久，常有人建議去

開刀，但都不敢去嘗試怕會有後遺症，也怕開了比以前更差，這陣子有人介紹慈濟

醫院，開刀技術及口碑好，於是從臺南坐車到嘉義，看了骨科，許家禎醫師告知必

須開刀，也擔心我血壓高的問題，所以也看了心臟科，說要等血壓控制好才能開刀；

之後在開刀期間，許醫師的關心視病如親，還有技術好，深深的感謝，希望貴院能

給予表揚。並感謝護理人員不惜辛勞照顧，以及志工之關心。

劉太太

臺北慈院

本人住進加護病房八天，在這八天中，深切的看到也體會到，加護病房整個醫療

團隊的服務盡責精神，任勞任怨，帶給病人的永遠是保持著的親切微笑，以及別的

地方找不到的互動精神，鈴聲一響，全體奔赴，立即補位的有如籃球場的規則，除

了佩服整個團體外，對團隊的領導也特別的欽佩。感恩，祝福你們，加油，加油。

黃先生


